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الحمــد للــه رب العالميــن والــصلاة والــسلام علــى 

ــى  ــد وعل ــا محم ــلين نبين ــاء والمرس ــرف الأنبي أش

آلــه وصحبــه ومــن تبعهــم بإحســان إلــى يــوم 

ــن. الدي

ــة  ــغيلية لجمعي ــة التش ــدم الخط ــرني أن أق   يس

 ،2026 للعــام  الإنســانية  للخدمــات  الروضتيــن 

مــن  الجمعيــة  فريــق  بإعدادهــا  قــام  والتــي 

بالجمعيــة،  والموظفــات  الموظفيــن  زملائــي 

فيمــا  وإيجابــي  مهــم  دور  لهــم  كان  الذيــن 

ــي  ــاح ف ــز ونج ــن تميـ ــة مـ ــه الجمعيـ ــت إلي وصل

ــاًً  ــي قدم ــى المض ــون عل ــابق، وعـازـمـ ــام الس الع

والتميــز  التفــوق  مســيرة  المســيرة؛  ذات  فــي 

ــة  ــداف الجمعي ــق أه ــودة لنحق ــي والج المؤسس

فــي تقديــم البرامــج والخدمــات التــي يتطلــع 

الجمعيــة. مســتفيدي  كافــة  إليهــا 

فــي  الدائــم  ســعينا  الخطــة  هــذه  تعكــس    

تحقيــق رؤيتنــا وأهدافنــا الإنســانية، ونــدرك أن 

العــام الجديــد يأتــي بتحديــات جديــدة وفــرص 

جديــدة، ونحــن ملتزمــون بتوجيــه جميــع جهودنــا 

نحــو خدمــة المجتمــع وتحســين الظــروف لأولئــك 

ــم. ــى دع ــون إل ــن يحتاج الذي

اســتراتيجيات  لتقــدم  الخطــة  هــذه  تأتــي 

واضحــة ومنهجيــة لتنفيــذ مشــاريعنا وبرامجنــا 

المختلفــة، التــي نعمــل بجــد لضمــان تنفيذهــا 

بكفــاءة وفعاليــة وجــودة وتميــز، وشــفافية، مع 

التركيــز علــى النتائــج وتحقيــق الأثــر الإيجابــي 

فــي حيــاة الأفــراد والمجتمعــات التــي نخدمهــا.

ــمى  ــع أس ــام أن أرف ــذا المق ــي ه ــرفني ف    ويش

آيــات الشــكر والتقديــر لجميــع أعضــاء مجلــس 

بــن  حســـن  الأســتاذ/  بقيــادة  الجمعيــة  إدارة 

صالــح بــن عومــة اليـامـــي رئيــس مجلــس إدارة 

الخطــوط  منهــم  اســتلهمنا  الذيــن  الجمعيــة، 

وربطهــا  التشــغيلية  الخطــة  لهــذه  العريضــة 

الاســتراتيجية. الخطــة  بأهــداف 

  ونسأل الله العلي القديرالتوفيق والسداد

مسفر بن حسين آل الحارث

المسؤول التنفيذي

مقدمة
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نسعى نحو الجودة والتميز في قطاع العمل الخيري محلياًً 

في  المؤسسي  والتميز  الجودة  معايير  وفق  وإقليميا� 

والمقارنات،  الممارسات  أفضل  الخيري من خلال  القطاع 

وتحقيق شراكات ناجحة بين المستفيدين لنقدم للمجتمع 

خدمة ذات مستوى عالمي.

نحن جمعية أهلية تعنى بالخدمات الإنسانية المستدامة 

ببرامج ومبادرات ذات كفاءة  المجتمع  احتياجات  لتلبية 

وفاعلية من خلال قيادة مستشرقة في بيئة محفزة تصل 

للمستفيدين بأسلوب يواكب العصر.

القيم

الأمانة والمسؤولية.

الجودة والتميز.

المبادرة والابتكار.

النزاهة والشفافية.

الشراكة والتواصل.

قيمناالرسالةالرؤية
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الأهداف الاستراتيجية

تنفيذ البرامج التنموية من خلال المتطوعين لتحقيق الخدمة الاجتماعية المستدامة.

تقديم المشاريع والمبادرات في الخدمة الاجتماعية بشكل مميز وفعال للأسر المستهدفة.

الاهتمام بتعزيز المسؤولية الاجتماعية اتجاه الخدمات الإنسانية.

ترسيخ الصورة الذهنية للجمعية من خلال المشاركة في البرامج الثقافية والمجتمعية.

تنمية واستثمار الموارد المالية لتحقيق نمو اقتصادي مستدام للجمعية.

رفع كفاءة إدارة الأداء وإدارة المخاطر من خال الامتثال والالتزام للحوكمة الرشيدة.

تمكين الأدوار والأولويات لإدارة رأس المال البشري بالجمعية.
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تنفيذ البرامج التنموية من خلال المتطوعين لتحقيق الخدمة الاجتماعية المستدامة.الهدف الاستراتيجي   1
المبادرة التنفيذية/ البرنامج م

النشاط
معايير الأداء

العدد
النسبة

التكلفة المالية 
المنفذالدعمبالريال

الخطة الزمنية

2026/12/31إلى2026/01/01من

123456789101112مساندرئيسيالجمعيةتسويق

1
تسهل تسجيل المتطوعين في منصة 

العمل التطوعي وربطهم بالفرص 
المناسبة لمهاراتهم واهتماماتهم.

عدد
....1500.00 المتطوعين

وحدة
الإدارةالتطوع

2
تصميم برامج تدريبية للمتطوعين 
تضمن تحسين مهاراتهم وتعظيم 

تأثيرهم في المجتمع.

عدد
....الإدارة....204.000 المتدربين

3
وضع سياسات تحفيزية للمتطوعين 

تشمل شهادات تقدير، جوائز.
....الإدارة....100.00سياسة

4
إنشاء فرق تطوعية متخصصة في 

مجالات مختلفة لزيادة فعالية العمل 
التطوعي.

عدد
....الإدارة....200.00 الفرق

3/17....الإدارة....7.0005.000فرداليوم العالمي للخدمة الاجتماعية.5

5/12....الإدارة....5.0005.000فرداليوم العالمي للتطوع.6
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تقديم المشاريع والمبادرات في الخدمة الاجتماعية بشكل مميز وفعال للأسر المستهدفة.الهدف الاستراتيجي   2
المبادرة التنفيذية/ البرنامج م

النشاط
معايير الأداء

العدد
النسبة

التكلفة المالية 
المنفذالدعمبالريال

الخطة الزمنية

2026/12/31إلى2026/01/01من

123456789101112مساندرئيسيالجمعيةتسويق

عددمشروع كسوة الشتاء1
100350.000% المستفيدين

شؤون
الإدارةالمستفيدين

مشروع سلات غذائية من خلال )6( 2
مبادرات.

عدد الأسر
201.000.000% المستفيدة

شؤون
%55الإدارةالمستفيدين

عددمشروع كسوة العيدين.3
75500.000% المستفيدين

شؤون
الإدارةالمستفيدين

عددمشروع الحقيبة المدرسية4
5060.000% المستفيدين

شؤون
8/8الإدارةالمستفيدين

5
تسليم وحدات سكنية بالتعاون مع 

الإسكان التنموي.
عدد

2035.000.000% المستفيدين
شؤون

الإدارةالمستفيدين
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تقديم المشاريع والمبادرات في الخدمة الاجتماعية بشكل مميز وفعال للأسر المستهدفة.الهدف الاستراتيجي   3
المبادرة التنفيذية/ البرنامج م

النشاط
معايير الأداء

العدد
النسبة

التكلفة المالية 
المنفذالدعمبالريال

الخطة الزمنية

2026/12/31إلى2026/01/01من

123456789101112مساندرئيسيالجمعيةتسويق

1
برامج تدريبية متخصصة لتنمية مهارات 

الأسر المستفيدة تحسن فرصهم في 
الحصول على عمل.

عدد
الإدارة........2300.000 البرامج

شؤون
المستفيدين

2
إطلاق مشاريع تمكين اقتصادي تتيح 
للأسر المستفيدة فرص تأسيس أعمال 

صغيرة قابلة للنمو والاستمرارية.

عدد
الإدارة....3300.000 المشاريع

شؤون
المستفيدين

3
عقد شراكات مع القطاع الخاص 

لتوفير فرص عمل مستدامة تتناسب 
مع مهارات وقدرات المستفيدين.

عدد
الإدارة....500.00فرص العمل

شؤون
المستفيدين
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ترسيخ الصورة الذهنية للجمعية من خلال المشاركة في البرامج الثقافية والمجتمعية.الهدف الاستراتيجي   4
المبادرة التنفيذية/ البرنامج م

النشاط
معايير الأداء

العدد
النسبة

التكلفة المالية 
المنفذالدعمبالريال

الخطة الزمنية

2026/12/31إلى2026/01/01من

123456789101112مساندرئيسيالجمعيةتسويق

1
تزويد المؤسسات والشركات 

والداعمين والجهات المانحة بالتقرير 
السنوي.

عدد
 المؤسسات

و
الجهات

3007.000....قسمالإدارة
الاتصال

2
إطلاق جوائز تكريمية للشراكات 

المتميزة التي تحقق أثراًً اجتماعياًً 
ملموساًً.

عدد
قسمالإدارة520.000 التكريمات

الإعلام

3
تحديد القطاعات المستهدفة 

)الحكومية، الخاصة، غير الربحية( لعقد 
شراكات استراتيجية مؤثرة.

إعداد
قسمالإدارة....1000.00السجل

الاتصال

4
إقامة ملتقيات تعريفية بالجمعية 

لرجال الأعمال في المنطقة.
عدد

شؤونالإدارة....230.000 الملتقيات
المستفيدين

5
إقامة ملتقيات تعريفية بالجمعية 

للإعلاميين في المنطقة.
....الإدارة....130.000ملتقى
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تنمية واستثمار الموارد المالية لتحقيق نمو اقتصادي مستدام للجمعية.الهدف الاستراتيجي   5
المبادرة التنفيذية/ البرنامج م

النشاط
معايير الأداء

العدد
النسبة

التكلفة المالية 
المنفذالدعمبالريال

الخطة الزمنية

2026/12/31إلى2026/01/01من

123456789101112مساندرئيسيالجمعيةتسويق

1
تسويق البرامج والمشاريع لدى 

المؤسسات المانحة.
عدد

قسم........1015.000المشاريع
الإدارةالتسويق

2
مخاطبة وزيارة عدد من رجال الأعمال 

لدعم الجمعية. 
مبلغ
....400.00000.00التبرع

قسم
تنمية

الموارد
الإدارة

3
البحث عن فرص استثمارية للجمعية 

لتحقيق الاستدامة المالية. 
عدد

....الإدارة....2100.000الفرص
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رفع كفاءة إدارة الأداء وإدارة المخاطر من خلال الامتثال والالتزام للحوكمة الرشيدةالهدف الاستراتيجي   6
المبادرة التنفيذية/ البرنامج م

النشاط
معايير الأداء

العدد
النسبة

التكلفة المالية 
المنفذالدعمبالريال

الخطة الزمنية

2026/12/31إلى2026/01/01من

123456789101112مساندرئيسيالجمعيةتسويق

1
إعداد خطة استراتيجية لمدة )4( 

سنوات قادمة وتطوير السياسات 
واللوائح والأدلة.

الخطة
 الاستراتيجية

التطوير
%100200.000....الإدارة....

2
دورات تدريبية وورش عمل حول 

أهمية الحوكمة  وتعزيز مهارات إدارة 
المخاطر والأداء.

عدد
....الإدارة........1000.000الدورات

3
إجراء تقييم دوري للمخاطر وتحليلها 

بشكل شامل واتخاذ الإجراءات 
الوقائية والتصحيحية الضرورية.

مؤشر 
....الإدارة........00.00ـ 10%المخاطر

4

تعزيز الشفافية والتواصل مع 
الداعمين من خلال نشر تقارير دورية 

عن أداء الجمعية ومخاطرها وإجراءات 
الحوكمة المتبعة.

عدد
 النشرات

لجميع
....الإدارة........00.00 المشاريع

نتائج رفع معدل الحوكمة إلى %99.18 .5
الحالية1الحوكمة

....الإدارة........%97.40

6
إقامة ورش عمل في مكافحة 

الإرهاب وغسيل الأموال وإدارة 
المخاطر.

عدد
....الإدارة........200.000الورش



11

تمكين الأدوار والأولويات لإدارة رأس المال البشري بالجمعيةالهدف الاستراتيجي   7
المبادرة التنفيذية/ البرنامج م

النشاط
معايير الأداء

العدد
النسبة

التكلفة المالية 
المنفذالدعمبالريال

الخطة الزمنية

2025/12/31إلى2025/01/01من

123456789101112مساندرئيسيالجمعيةتسويق

1
تحسين كفاءة وفعالية البرامج 

المقدمة للمستفيدين.
عدد مرات
شؤونالإدارة....320.000التحسين

المستفيدين

2
تطوير نظام رقمي متكامل لإدارة 

بيانات المستفيدين وتحليل احتياجاتهم 
بشكل دوري.

شؤونالإدارة....10020.000%النظام
المستفيدين

3
زيارة جمعيات ذات تجربة متميزة في 

مجال تقديم الخدمات للإطلاع على 
تجربتها والاستفادة منها.

عدد
شؤونالإدارة....530.000الزيارات

المستفيدين

4
عقد شراكات مع القطاع الخاص 

والمؤسسات لدعم و تطوير وصيانة 
الأجهزة والأدوات الرقمية بالجمعية.

عدد
شؤونالإدارة....300.00 الشركات

المستفيدين

5
تصميم مؤشرات أداء رئيسية لقياس 

أثر التدخلات الذكية على جودة حياة 
المستفيدين واستدامتها.

تصميم
المؤشرات
وتغعيلها

%10000.000....شؤونالإدارة
المستفيدين




